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Tema: Visita de acompaiamiento en el marco de la estrategia del grupo de apoyo y monitoreo a la atencion GAMA

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso

Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y desastres /
Inspeccidn, vigilancia y control

Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguramiento

Objetivo Fecha: 28/04/2026
Asistencia Técnica:
) . I Tipo de Asesoria ( ) Capacitacion ( )
Reallzar_ v!5|ta de acompanamiento y reunion Orientacién () Acompafiamiento ( X))
fortalecimiento del proceso de Otro ()
referencia y contra referencia de la - - - -
Modalidad: P I (X Virtual Mixt
IPS CLINICA CIUDAD ROMA [+ —orcd resendial (X ) | virtual () [ Mixta ()

Lugar: CLINICA CIUDAD ROMA COLSUBSIDIO
Hora Inicio: 07:00 am_ Hora Fin: 10:00 am
Notas por: Lorena Garcia

Préxima Reunion: 29/04/2026

Quien cita: Equipo GAMA

COLSUBSIDIO como parte de la
estrategia del GAMA

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

En cumplimiento del Decreto 349 de 2019, la Secretaria Distrital de Salud de Bogota ha emitido directrices para garantizar la atencion oportuna y

evitar el colapso de los servicios hospitalarios ante la presion asistencial generada por la situacion epidemioldgica actual.

Mediante las Circulares 009 del 18 de marzo y 020 del 23 de mayo de 2025, se declard inicialmente alerta amarilla en los servicios de urgencias,
hospitalizacion y UCI pediatrica, activando medidas de redistribucidon de pacientes, en coordinacién con EAPB e IPS, y evaluacion de la capacidad
instalada, motivo por el cual, siendo las 07:00 am se da inicio a la visita de acompafiamiento a la CLINICA CIUDAD ROMA COLSUBSIDIO, la cual

se lleva a cabo con el objetivo de evaluar y mejorar la atencion en los servicios de hospitalizacion y unidad de cuidados intensivos (UCI).
Por parte de la IPS, nos acompafia Perla Diaz — Analista del area de Referencia y Contra referencia.

Se contintia realizando una caracterizacion de la IPS asi:

1. Caracterizacion servicio de urgencias:
La IPS no cuenta con servicio de urgencias, no obstante, si llegase a presentar algln caso fortuito se cuenta con disponibilidad de personal
médico en el area de hospitalizacion para su atencion.

2. Caracterizacion servicio de hospitalizacion:
La IPS cuenta con 101 camillas habilitadas cuya ocupacion se encuentra asi:

SERVICIO # DE PACIENTES HABILITADAS %o ocupacion
Hospitalizacion adultos 94 100 94%

- Se encuentra una cama inhabilitada por aislamiento por gota

3. Caracterizacion Unidad de Cuidados Intensivos e Intermedios (UCI)

La IPS cuenta con 23 unidades habilitadas cuya ocupacion se encuentra asi:

SERVICIO # DE PACIENTES HABILITADAS %o ocupacion
pnldaq de cuidado 20 23 86.9%
intensivo adulto
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Se continua con revisién de casos correspondientes al area de referencia y contrarreferencia

4. Pacientes con remision integral pendiente:
Al corte de revisidn se encuentran 8 pacientes pendiente de remisiones detalladas en la siguiente tabla:

Fecha Nombres y apellidos Edad | Documento Servicio solicitado Eps
3/05/2026 Maria Uribe Salazar 53 52283282 Cx oncologica + hematologia Famisanar
13/03/2026 Marleny Piraban Ocampo 58 51976775 Ginecologia oncologica Famisanar
13/04/2026 | Alba Emilce Zuluaga Giraldo 72 20407272 | Ortopediano autorizaron procedimiento | g icanar
14/04/2026 Hernando Guzman Guzman 64 14240784 Cx vascular pop cafam Sanitas
20/04/2026 Caren Lorena Rengifo Aponte 21 1030541805 Uci neuro videotelemetria Famisanar
24/04/2026 Alicia Sosa Santos 68 39682409 Cirugia oncologica Famisanar
26/04/2026 Luz Franco Cardona 61 30290350 Uci-cx de torax Sanitas
27/04/2026 | Guillermo Alberto Charcas Fonseca 37 1018421836 Coloproctologia Famisanar
5. Paciente con Traslados redondos pendientes
Al corte de revisidn se encuentran 20 pacientes pendiente de remisiones detalladas en la siguiente tabla:
Fecha Nombres y apellidos Edad Documento Servicio solicitado Eps
Endovascular- revascularizcion con
4/12/2026 Humberto Jimenez Mancera 78 291071 puncion retrograda de tibial Sanitas
(reprogramacion)
4/12/2026 | Maria Carrillo De Hernandez 60 1280196 Endovascular- revascularizcion con Sanitas
puncion retrograda de tibial
24/04/2026 Vilma Dora Gracia Ramirez 82 20999992 Arteriografia + cateterismo cardiaco Famisanar
19/04/2026 Caren Rengifo 21 1030541805 Rmn cerebral simple bajo sedacion Famisanar
22/04/2026 Caren Rengifo 21 1030541805 Videotelemetria 24 horas Famisanar
22/04/2026 Edilberto Gomez Arias 70 19259659 Cateterismo cardiaco izqg Sura
23/04/2026 Flor Castellanos Jimenez 63 39635835 Arteriografia fzoqrgir;argzﬂatete”sm° Sanitas
23/04/2026 Hernando Guzman 64 14240784 Arteriografia _mmii Sanitas
24/04/2026 Jose Leonel Escobar 74 19153095 Arteriografia + cateterismo cardiaco Famisanar
24/04/2026 Nohora Barbosa Arcila 66 51575839 Arteriografia fzoégir;argz“atete”sm° Sanitas
24/04/2026 Jose Orozco Buitrago 64 19493239 Teleapoyo ic cx cardiovascular Sanitas
25/04/2026 |  Luis Hernando Beltran Lugo 62 6716249 Cateterismo cardiaco del lado izquierdo | i
del corazon
. Resonancia cerebral y columna cervical .
25/04/2026 Juan Diego Herrera Romero 23 1000049005 contrastada bajo sedacion (vmi) Sanitas
25/04/2026 | ~ Anny Katiuska Hernandez 45 44150109 Perfusion miocardica Sura
Valencia
25/04/2026 . 58 51976775 Nefrostomia derecha Famisanar
Marleny Piraban Ocampo

26/04/2026 Sara Ramirez 74 41604116 Ic dermatologia Sanitas
26/04/2026 Laura Carrion Gil 26 1033817254 Angiornm cerebral contrastada Sanitas
26/04/2026 Maria Melo Galeano 76 38221520 Rnm mid contrastada bajo sedacion Sanitas
27/04/2026 Sara Ramirez 74 41604116 Gamagrafia osea Sanitas
27/04/2026 Vilma Gracia Ramirez 82 20999992 Ecocardiograma te Famisanar

6. Pacientes a la espera de egreso hospitalario o servicio de hospitalizacion modalidad extramural domiciliaria (PHD)
PEDIATRIA + ADULTOS

Al corte de revision se encuentran 4 pacientes pendientes por salida para PHD — Crdnico, Unidad renal y antibiotico, sin embargo, se relacionan las
observaciones de los casos presentados el 27/04/2026:

. - . . Observaciones GAMA
Fecha Nombres Y Apellidos Documento | Servicio Solicitado Convenio 28/04/2026
23/04/2026 Carlos Vargas Prada 17022894 Phd Cronico Sanitas Ca“ce'adgri’t’grrig‘so cumplir
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24/04/2026 Hemerson Arias Galeano 1000216885 U”'da‘égﬁiccg'dad" Sura Pendiente reclamar nutricion
24/04/2026 Maria Del Carmen Pefia 23779253 Phd Sanitas | C@ncelado por inestabilidad
clinica de la paciente
- . . Pendiente toma de eco tt
25/04/2026 Nidia Suarez Cifuentes 35492536 Phd Sanitas para definir egreso
. . Traslado efectivo
25/04/2026 Trina Tamary Mayora 5521620 Phd Famisanar 28/04/2026
- Unidad Renal . ., .

21/04/2026 Gustavo Tinjaca 206492 Ambulatoria Famisanar Se reactivo tramite
27/04/2026 Veronica Orjuela De Macias 20313264 Phd Sanitas Aceptada eer;:‘egé'o pendiente

7. Pacientes a la espera de oxigeno domiciliario PEDIATRIA +ADULTOS

Al corte de revision se encuentran 5 pacientes con solicitud de oxigeno pendientes por salida relacionados a continuacion, adicionalmente, se
relaciona el seguimiento a los casos presentados el 24/04/2026

Oxigenos
Nombres Y . - . Observaciones Gama
Fecha Apellidos Documento Servicio Solicitado Convenio 28/04/2026
237472026 | Ofélia Calderon De | 4154355, Oxigeno Domiciliario Sanitas Teleapoyo efectivo 27/04/2026,
Poveda pendiente egreso
Miguel Antonio _ o _ E_ntrega efectiva 2_7/04/29_26,

24/4/2026 ” 3114395 Oxigeno Domiciliario Famisanar pendiente egreso por inestabilidad de

Rincon Perez salud
24/04/2026 | M@ E:'ﬁgarme” 23779253 Oxigeno Domiciliario Sanitas Pendiente entrega
25/04/2026 Beat”ng"nﬂ;az'es De | 41520816 Oxigeno Domiciliario Sanitas Pendiente entrega
27/04/2026 V'Ce”tTeosrg”CheZ 1183380 Oxigeno Domiciliario Sanitas Pendiente entrega
27/04/2026 Es”f,'l'j di‘:{;‘adO 41589264 Oxigeno Domiciliario Sanitas Pendiente entrega

8. Seguimiento a casos
Se realiza seguimiento a las remisiones integrales y redondos de los casos presentados en la visita del 24/04/2026 asi:

8.1. Redondos
. - . Observaciones GAMA
Fecha Nombres y apellidos | Edad | Documento Servicio solicitado Eps 28/04/2026
. 58 Embolizacion de vasos . Traslado efectivo el
13/03/2026 | Marleny piraban ocampo afios 51976775 pelvicos(rx intervencionista) Famisanar 27/04/2026
66 Gamagrafia ventilacion Cancelada por no
13/04/2026 Maria restrepo rios afios 40365143 perfusion Sanitas pertinencia medica
28/04/2026
Roger alexander galeano 39 Cancelada por no
15/04/2026 9 omez 9 afios 1032384665 Videotelemetria 12 horas Sanitas pertinencia medica
9 28/04/2026
- . 57 Arteriografia coronaria . Traslado efectivo
21/04/2026 Maria guerrero ramirez afios 21113038 +cateterismo Sanitas 28/04/2026
24/04/2026 | Vilma dora gracia ramirez §2 20999992 Arteriografia + cateterismo Famisanar Cita manana 29/04/ 2926 en
afos cardiaco calle 100, amb coordinada
25/04/2026 Juan diego herrera %3 1000049005 Resonanm_a cerebral y Sanitas Cancelada por_mestablllad
romero ahos columna cervical contrastada del paciente
58 . . Traslado efectivo el
25/04/2026 marleny piraban ocampo | afios 51976775 Nefrostomia derecha Famisanar 28/04/2026
. 74 . . Traslado efectivo
26/04/2026 Sara ramirez afios 41604116 Ic dermatologia Sanitas 28/04/2026
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8.2. Casos especiales

Se realiza seguimiento a la gestion realizada por la IPS frente a los casos especiales y posteriormente se solicita apoyo con profesional GAMA -
EAPB

9. Casos de PHD en el mes de abril

Para el mes de abril se presentaron 60 casos de PHD — Crdnicos, cuidados paliativos, clinica de heridas, Unidad renal y antibiético de los cuales
fueron cancelados 10, efectivos 45 y 5 se encuentran en tramite, se relaciona a continuacion la totalidad de los casos:

Nombres y apellidos | Documento Servicio solicitado Convenio Observaciones Estado
Pedndeinte reactivar tramite / paciente
Sandra Ocampo 53132818 Unidad renal ambulatoria Sanitas en uci a la fecha 02/04/2026 retomar | Cancelado
cuando este estable
Jose Abelardo Mufioz 17132097 Phd antibiotico Famisanar Aceptado retom:gdrgzl)s de las 14:00 // Gestionado
German Rodriguez 19186214 Phd antibiotico Sanitas Aceptado retoma dosis 10 am // p. Gestionado
Hernandez Egreso
- - - - . Se cancela tramite - volver a iniciar una
Mauricio Martinez 19462132 Phd clinica de heridas Sanitas vez el pte este estable Cancelado
Marco An_tomo 79142783 Phd cronico Fms Aceptado // _movnl _1_476 ambulanaa Gestionado
Delgadillo ayp angie mejia / particular
. . . Aceptado // retoma 02/04/2026 16:00 )

Jose Daniel Amaya 6743203 Phd antibiotico Famisanar hrs //dra cano indica egreso efectivo Gestionado
Celia Sandoval 41384893 Phd antibiotico Sanitas Retoma 1/04/2026 hora 22:00 Gestionado
Jessica Lorena 1073718035 Phd antibiotico Sanitas Retoma  22:00// 01/04/2026 / | Gegtionado

Jimenez egreso
Karen Hernandez Tafur | 1110533085 Phd antibiotico Sanitas Retoma 02/ 04; §3r2e6a hora 18:00 jf Gestionado
Phd antibiotico + clinica Aceptado // 18:20 fliares // amb global .

Jose Fernando Alzate 19186975 de heridas + tf Fms life movil 121 aux xiomara gomez Gestionado
Salome Yepes Alvarez 1000579358 Phd antibiotico Sanitas Retoma 02/04/2026 hora  20:00 Gestionado

egreso p egreso
Isaias Fernando Padilla 3793568 Phd antibiotico Sanitas Retoma 6/ Ot‘:é i?zgl hg;a 400//p Gestionado
Carlos Mora 79133487 Phd antibiotico Sanitas Retoma para las 16:00 dra Gestionado

ramirez / egreso
Omar Tovar 80381546 Phd antibiotico Sanitas Aceptado. Retoma'a en dom'c.'ho 8/4/26 Gestionado

a las 22:00 horas jf
Maria Fabiola Moreno 43252527 Phd antibiotico Sanitas Retoma hoy 22:00 jfalejandro Gestionado
Ingrit Juliet Gonzalez 1030528339 Phd antibiotico Sanitas Retoma 11/ 04/53;5 hora  16:00 /f Gestionado
Libardo Jara 19357631 Phd antibiotico Famisanar Retoma mana?na 1.1/ 04/2026 dosis Gestionado
12:00//inf hx
Gloria Rojas Castillo 1024508540 Phd antibiotico Sanitas Aceptado retor.na 12/04/2026 con dosis Gestionado
de las 20:00 hrs // ok egreso
Maria H q D usuaria no cumple criterios para
aria Hernandez De 24169938 Phd o heridas Sanitas servicios domiciliarios Cancelado
Rodriguez
Jesus Hernandez 19238428 Phd antibiotico Famisanar Aceptado // para retoma. 13/04/2026 Gestionado
con dosis de las 14:00 hrs
Luis Carlos Angel 3021930 Phd antibiotico Sanitas Aceptado / para retoma .12/ 04/2026 con Gestionado
dosis de las 00:00 hrs

Pablo Peia Nieves 19205891 Phd antibiotico Sanitas Aceptado / para retoma _12/ 04/2026 con Gestionado

dosis de las 20:00 hrs

Marco Julio Becerra 11253077 Phd antibiotico Sanitas Egreso efectivo Gestionado

Luis Cano Moreno 79819247 Phd antibiotico Sanitas Retoma 14/ 044 rzdgi%;ora 20:00 / dr Gestionado

Luis Cano Moreno 79819247 Unidad renal ambulatoria Sanitas Davita san Cii?golﬁ/r 24/ 2026 a las Gestionado
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. ~ S . Aceptado / retoman en domciilio .
Pedro Ignacion Muioz 19308436 Phd antibiotico Sanitas 15/04/2026 con dosis de las 22:00 hrs Gestionado
Alvaro Ignacio 19269261 Phd antibiotico Sanitas Retoma 20 hora 15/04/2026 Jf | coohinnade
Martinez Corredor yesenia egreso
Myriam Yaned Linares | 20590726 Phd antibiotico Sanitas | Retoma 16/04/2026 hora 00:00 Jf | cogtinnado
andrea - aux laura
Johana Yasmid Velez 52381275 Unidad renal ambulatoria Famisanar Inestabilidad medica Cancelado
Ana Odilia Parra 41437103 Phd antibiotico Sanitas Retoma ag'jﬁerﬁqoohoras f Gestionado
Deivi Susana Angulo | 5756045 Phd  antibiotico Sanitas Retoma 16/04/2026 10:00am se | o qinadg
Quifionez informa al servicio
. P deisy dra cueto - p amb para
Eduvc|;na_ Arango 28502242 Phd cronico Sanitas egreso red medica y confirmar al Gestionado
utierrez
proveedor para retoma //egreso
Eduardo Acuha Carrera 79112530 Phd antibiotico Famisanar Retoma 17/04/2026 hora 10:00 ] Gestionado
dr cueto egreso
Milton Leonel 17135667 Phd cromco_/pahatwo / cl Sanitas Retoman 18/04/2026 hora 19:00 p Gestionado
Hernandez heridas transporte
Milton Leonel Retoma 18/04/2026 hora 16:00
17135667 Phd antibiotico Sanitas pendiente informar a c roniuco el Gestionado
Hernandez
egreso
. - - Paciente negada no cumple con
Mﬁgfnal‘r?g:;r 24169938 Phd cllnlté?()(rj]ciecoherldas / Sanitas criterios para ingreso al programa rta Cancelado
del 17/04/2026
Mauré;c;%l\t:lg;tmez 19462132 Phd / paliativo Sanitas Movil 29 red medica Gestionado
Gunlermo_Martmez 4968799 Phd antibiotico Famisanar Retoma 18/04/2026 hora 16:00 dr Gestionado
Avila cueto
Armanﬁllcjrgigtlerrez 351335 Phd antibiotico Famisanar Cancelado paciente pendiente de cx Cancelado
Victor Julio Rojas 19300191 Phd antibiotico Famisanar Retoma 0:00 jf critian egreso Gestionado
Negado por healt & life no cobertura //
Juan Alberto Garcia 79965639 Phd antibiotico Sanitas pte. '.nte.r vencion por tre.maJo soclal o Cancelado
definir si termina manejo en cl roma
termina el 23
Omar Bobadilla 79771033 Phd antibiotico Sanitas | Aceptado para retoma 20/04/2026 con | o tionado
Cuadros dosis de las 16:00 hrs
. - . Aceptado para retoma hoy 21/04/2026 :
Clodomiro Ayala 79001679 Phd antibiotico Famisanar con dosis de las 14:00 hrs _egreso Gestionado
Sergio Pardo 17051061 Phd antibiotico Sanitas Aceptado jpara retom.a hoy 21/04/2026 Gestionado
con dodis de las 16:00 // ok egreso
Ya cuenta con insumos de oxi //se
Maria Isabel Romero 20304016 Phd antibiotico Sanitas indica retomar con dosis de las 22:00 | Gestionado
hrs /egreso
Macr(l)erllltsreErztsela 23151608 Phd antibiotico Sanitas Retoma 22/ horas // ok egreso Gestionado
Gustavo Tinjaca 206492 Unidad renal ambulatoria Famisanar Se reactiva solicitud En tramite
Segismundo Daza 16620441 Phd antibiotico Famisanar Retoma 16:2ngef Soandrea II'p Gestionado
Armando Gutierrez 351335 Phd antibiotico Famisanar Aceptado reFoman hoy _22/ 04/2026 con Gestionado
dosis de las 22:00 hrs
Justina Quimbaya Ortiz 26448178 Phd antibiotico Sanitas Aceptada // retoma 16 hrs egreso Gestionado
Luis Rodriguez Rayo 1030602721 Phd antibiotico Sanitas retoma 16:00 / p egreso Gestionado
Mario Arenas Davita colombia occidente calle 5¢ #71
93285854 Unidad renal ambulatoria Sanitas c-59, lunes 27 de abril alas 09:00 | Gestionado
Hernandez :
/if andrea
Carlos Vargas Prada 17022894 Phd cronico Sanitas Negado sanltaseggott:)gtrerlo dra angela Cancelado
Hemerson Arias Aceptado en vitalem p// reclamar
Galeano 1000216885 | Unidad de cuidado cronico Sura nutricion por familiares // p. Definir En tramite
egreso por picos febriles
Alvaro Robayo Vasquez 19344265 Phd cronico Sanitas Cancelado egreso medico dra villamil Cancelado
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Maria Del Carmen Pefia | 23779253 Phd Sanitas | Cancelado por '”fjé";‘g’"'dad clinica dra | - elado
Maria Del Carmen Pefia 23779253 Succionador electrico Sanitas En tramite
P. Cambio de gastrostomia y ecott //
Nidia Suarez Cifuentes 35492536 Phd Sanitas p.definir egreso // culmiacion atb En tramite
29/04/2026
Trina Tamary Mayora 5521620 Phd Famisanar Aceptada reton;?egg\:/(c))o hrs // egreso Gestionado
Vem”'ﬁagigge'a De | 20313264 Phd Sanitas | Aceptada retoma 18:00 hrs // p. Egreso | En tramite

Observaciones generales o hallazgos frente a la visita

- Ocupacién de UCI al 86%

- Ocupacion de hospitalizacion al 94%

- Se encuentra una cama inhabilitada por aislamiento por gota

- Se diligencia formulario de caracterizacion del Servicio de Hospitalizacion en la Modalidad Extramural Domiciliaria V2

Se concluye que la adecuada gestion de camas en Hospitalizacion mejora la calidad de la atencidn, al garantizar condiciones mas apropiadas para
el cuidado de los pacientes. De igual manera, optimiza la capacidad de respuesta del equipo médico y administrativo frente al ingreso de nuevos
usuarios, reduciendo los riesgos derivados de la alta demanda, como retrasos en la atencidn inicial y la sobreocupacién de espacios, siendo la 10:00
am se da por terminada la visita de acompariamiento por parte del grupo GAMA, a la IPS.




b =

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD

SISTEMA DE GESTION
| CONTROL DOCUMENTAL

ALGALDIA MAVOR. [ el et o e
Y ACTA DE REUNION

DE BOGOTAD.C. . —
| SECRETARIA DE SALUD Cédigo: | SDS-DFO-FT-001

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manqullio Erazo 3

COMPROMISOS*

SR ACCION { RESPONSABLE " FECHA
Jfbx\@r\‘ oy eHD My Jp Ad\!. (O(m G Co GK(/O 28—0‘/~2<}25
O\‘\ﬂo«m—«eﬁo CJGO)'CKW"’ {"0 |oa &reaa Gewro L8-CN=-19€
e B S REVISION Y APROBACION DEL ACTA '

;Ni | NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELEFONO om[c):'lﬁi?gr'\:qr%m FRMA |
| 1 LOW GOtk ere A soe c@5ddeAN-330 |34 0068 SIS —GA 7
I k Pe/la 0 Roco Dt Pedoct 220 MoK P L2462 CO Rovo el 0

3

: s

: B SET SR E—

: ¥ S O
_— -

:

a ST - ERRReEER. L S S
? k EUSNNIS. SCSNSIPRTor: PN URVSY. PSSP e e

b SRS TR PRI | T N S ORIV L S S eRe

ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.

Nota: Cuando la asistencia es Igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-DFO-FT-004, segun lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunién.

" . Evaluacién y cierre de la reunion |

.Se logro el objetivo?

Observaciones (si aplica)

\GNS,

* Se podran inclulr o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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